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令和３年１２月 全国百貨店売上高概況 
令和４年１月２５日 

Ⅰ．概 況  
 

１．売上高総額        ５，９２０億円余 

２．前年同月比（増減率）８.８％（店舗数調整後／３か月連続プラス） 

３．調査対象百貨店   ７３社 １８９店 （令和３年１１月対比±０店） 

４．総店舗面積     ４,９２１,５６１㎡ （前年同月比：－２.５％） 

５．総従業員数     ５７,５３６人 （前年同月比：－３.８％） 

６．３か月移動平均値   5-7 月 １１.７％、6-8 月 －２.５％、7-9 月 －３.４％、 

（店舗数調整後）   8-10 月 －３.９％、9-11 月 ２.７％、10-12 月 ６.９％ 

 

  ［参考］令和２年１２月の売上高増減率は－１３.７％（店舗数調整後） 

【特 徴】 
１２月の売上高は８.８％増（３か月連続）、入店客数は１４.１％増（２か月連続）と高伸した。新

型コロナ感染者の減少継続を背景とした、外出機運や消費意欲の高まりに加え、各社が展開

した外商催事、会員向施策、イベント等も奏功した。年末商戦は活況で、増勢が続く高額品

の他、重衣料や防寒商材も好調に推移した。前々年比では売上高６.１％減、入店客数１８.

６％減だが、インバウンドを除くとコロナ前の売上水準に迫ってきた。 

顧客別では、国内市場（３か月連続／シェア９９.４％／前々年比２.0％減）は８.８％増と好調。インバウン

ドは６.５％増（４か月連続／シェア０.６％）だったものの、前々年比８７.８％減と苦戦が続く。 

地区別では、大都市（１０都市／３か月連続／前々年比５.９％減）が、前月同様、全地区で前年を超え、

１１.７％増と二桁の伸びを示した。地方（１０都市以外の地区／前々年比６.６％減）は１.８％増と２か月

連続のプラスだが、都市との差は、前月よりさらに２.４ポイント拡がった。 

商品別では、主要５品目全て前年実績を上回り、うち３品目（衣料品、身のまわり品、雑貨）で二桁

増となった。ラグジュアリーブランド、時計、宝飾品など高額品の高伸が続いている他、外

出機会の増加で、コート、ジャケット、アクセサリー、旅行用品なども活発に動いた。手土

産や年末年始需要から和洋菓子も伸長し、おせちやクリスマスケーキは、ＥＣを中心に二桁

の伸びを示す店舗が多く見られた。 

令和３年年間売上高は、５.８％増（４年ぶり／４兆４,１８２億円）と前年実績を上回った。前々年比

では２１.５％減とコロナ前には及ばないが、前年（令和２年２５.７％減）より４.２ポイント改善し

た。インバウンドは３３.１％減（２年連続／４５９億円）、前々年比８６.７％減と更に水準を下げた。 

年明けから新変異株の感染拡大で先行き不透明な状況にあるが、各店では、引き続き感染

防止対策を徹底しつつ、業績回復に向け新たな需要動向に即した施策を展開している。 

【要 因】 
    (1) 天 候 ： 気象庁発表「１２月の天候」の特徴は以下のとおり（一部抜粋） 
    ◇上旬から中旬は気温が平年を上回る日が多く、下旬は大きく気温が低下した時期があり、全国的に寒暖の変動が大き

かった。降水量は、北日本日本海側と東日本太平洋側でかなり多く、日照時間は、西日本太平洋側でかなり多かった。 

(2) 営業日数増減     ３１.０日（前年同月比 ±０.０日） 

(3) 土･日･祝日の合計     ８日（  〃    ±０日） 

  (4) 入店客数増減（回答店舗数で見る傾向値／前年同月比／有効回答数１０９店舗） 

     ①増加した：７２店、②変化なし：１６店、③減少した：２１店 

  (5) １２月歳時記（年末商戦（歳暮、ｸﾘｽﾏｽ、年末年始商材））の売上（同上／有効回答数８８店舗） 

     ①増加した：２９店、②変化なし：４８店、③減少した：１１店 
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地　　　区 売上高(千円) 構成比（％）

 全 国 592 ,059 ,344 100 .0 8 .8 (　8 .3 )

10都市 431 ,064 ,853 72 .8 11 .7

札幌 15,234,380 2.6 14.1

仙台 8,550,088 1.4 6.2

東京 163,684,648 27.6 11.1

横浜 38,293,699 6.5 7.6

名古屋 40,320,328 6.8 12.9

京都 24,540,659 4.1 9.9

大阪 88,659,620 15.0 14.9

神戸 15,285,782 2.6 8.7

広島 12,228,608 2.1 8.7

福岡 24,267,041 4.1 15.0

10都市以外の地区 160 ,994 ,491 27 .2 1 .8 (　0 .3 )

北海道 1,343,016 0.2 -1.6

東北 6,369,202 1.1 -4.6

関東 71,666,940 12.1 3.6 (　1.0)

中部 11,860,203 2.0 2.1 ( -3.8)

近畿 22,709,390 3.8 -0.7

中国 12,470,578 2.1 3.0

四国 8,347,046 1.4 3.6

九州 26,228,116 4.4 0.0

商　品　別 売上高(千円) 構成比（％）

総　　　　　　　額 592 ,059 ,344 100 .0 8 .8 (　8 .3 )

紳士服・洋品 33,522,204 5.7 11.0 (　10.7)

婦人服・洋品 89,730,637 15.2 13.9 (　13.1)

子供服・洋品 8,337,588 1.4 5.2 (　4.9)

その他衣料品 8,859,357 1.5 -2.7 ( -3.0)

衣　　料　　品 140 ,449 ,786 23 .7 11 .5 (　10 .9 )

身のまわり品 80 ,691 ,069 13 .6 15 .7 (　15 .4 )

化粧品 41,367,606 7.0 8.7 (　8.4)

美術・宝飾・貴金属 47,024,953 7.9 18.1 (　17.7)

その他雑貨 16,887,627 2.9 -1.8 ( -2.7)

雑　　　　　　貨 105 ,280 ,186 17 .8 10 .7 (　10 .3 )

家　　具 5,180,095 0.9 8.7 (　8.3)

家　　電 1,225,852 0.2 -8.9 ( -9.0)

その他家庭用品 14,601,029 2.5 0.9 (　0.3)

家　庭　　用　品 21 ,006 ,976 3 .5 2 .0 (　1 .5 )

生　鮮　食　品 39,752,014 6.7 -3.2 ( -3.8)

　菓　　子　 64,287,852 10.9 14.0 (　13.4)

　惣　　菜　 50,940,203 8.6 5.9 (　5.4)

その他食料品 61,818,286 10.4 -0.3 ( -0.7)

食　　　料　　　品 216 ,798 ,355 36 .6 4 .5 (　3 .9 )

食　堂　　喫　茶 10 ,759 ,480 1 .8 30 .3 (　29 .4 )

サ　ー　　ビ　ス 4 ,122 ,359 0 .7 1 .9 (　1 .4 )

そ　　の　　他 12 ,951 ,133 2 .2 1 .6 (　1 .2 )

商　　　品　　　券 17 ,169 ,017 2 .9 -3 .3 ( -3 .7 )

全国百貨店　売上高速報 2021年12月
第１表　　地区別売上高

※店舗数調整後　（　）が調整前

対前年増減(-)率　(%)

※

　対前年増減(-)率　(%)

※

第２表　　商品別売上高

注)　構成比は計算処理上必ずしも100％にはなりません。商品券は総額に含まれません。また、商品券の構成比は、

   総額に対する比率です。本統計には消費税は含まれておりません。  
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Ⅱ．地区別の動き   

 

   １.１０都市売上動向       １１.７％（３か月連続プラス） 

   ２.１０都市以外の地区売上動向   １.８％（店舗数調整後／２か月連続プラス） 

 

 

【地区別売上前年比の寄与度とトレンド】 

 

地区 
売上前年比 

（増減率） 
寄与度 トレンド 

１０都市 １１.７ ８.３ ３か月連続プラス 

札 幌 １４.１ ０.３ ３か月連続プラス                                                                         

仙 台 ６.２ ０.１ ３か月連続プラス 

東 京 １１.１ ３.０ ４か月連続プラス 

横 浜 ７.６ ０.５ ３か月連続プラス 

名古屋 １２.９ ０.８ ３か月連続プラス 

京 都 ９.９ ０.４ ３か月連続プラス 

大 阪 １４.９ ２.１ ３か月連続プラス 

神 戸 ８.７ ０.２ ３か月連続プラス 

広 島 ８.７ ０.２ ２か月連続プラス 

福 岡 １５.０ ０.６ ３か月連続プラス 

10 都市以外の地区 １.８ ０.５ ２か月連続プラス 

北海道 －１.６ －０.０ ２か月連続マイナス＊ 

東 北 －４.６ －０.１ ７か月連続マイナス＊ 

関 東 ３.６ ０.５ ２か月連続プラス 

中 部 ２.１ ０.０ ２か月連続プラス 

近 畿 －０.７ －０.０ ２か月ぶりマイナス 

中 国 ３.０ ０.１ ２か月ぶりプラス＊ 

四 国 ３.６ ０.１ ３か月連続プラス 

九 州 ０.０ ０.０ ２か月連続プラス＊ 

   （注）北海道、東北、中国、 九州については、２００６年１月からそれぞれ札幌、仙台、 

広島、福岡を１０都市に移行した。（２００５年までは６大都市） 
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Ⅲ．商品別の動き   

 

主要５品目は、全ての品目でプラスとなり、衣料品、身のまわり品、雑貨は二桁増とな 

った。その他の品目は、菓子、惣菜が４か月連続でプラスとなったが、生鮮食品は７か 

月連続でマイナスとなった。 

 

 

【商品別売上前年比の寄与度とトレンド】 

 

商品別 
売上前年比 

（増減率） 
寄与度 トレンド 

総額 ８.８ ― ３か月連続プラス 

紳士服・洋品 １１.０ ０.６ ２か月連続プラス 

婦人服・洋品 １３.９ ２.０ ３か月連続プラス 

子供服・洋品 ５.２    ０.１ ２か月連続プラス 

その他衣料品 －２.７ －０.０ ２か月ぶりマイナス 

衣料品 １１.５ ２.７ ３か月連続プラス 

身のまわり品 １５.７ ２.０ ３か月連続プラス 

化粧品 ８.７ ０.６ ３か月連続プラス＊ 

美術・宝飾・貴金属 １８.１ １.３ １１か月連続プラス＊ 

その他雑貨 －１.８ －０.１ ７か月連続マイナス＊ 

雑貨 １０.７ １.９ ３か月連続プラス 

家具 ８.７ ０.１ ３か月連続プラス 

家電 －８.９ －０.０ ６か月連続マイナス 

その他家庭用品 ０.９ ０.０ ２か月連続プラス 

家庭用品 ２.０ ０.１ ２か月連続プラス 

生鮮食品 －３.２ －０.２ ７か月連続マイナス＊ 

菓子 １４.０ １.４ ４か月連続プラス＊ 

惣菜 ５.９ ０.５ ４か月連続プラス＊ 

その他食料品 －０.３   －０.０ ３か月ぶりマイナス＊ 

食料品 ４.５ １.７ ３か月連続プラス 

食堂喫茶 ３０.３ ０.５ ３か月連続プラス 

サービス １.９ ０.０ ６か月ぶりプラス 

その他 １.６ ０.０ ８か月ぶりプラス 

商品券 －３.３ －０.１ ７か月連続マイナス 

   （注）化粧品、美術・宝飾・貴金属、その他雑貨、生鮮食品、菓子、惣菜、その他食料品に  

     ついては２００６年１月から細分化した。 
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地　　　区 売上高(千円) 構成比（％）

 全 国 4,418,298,830 100.0 5.8 (　4.7)

10都市 3,150,012,737 71.3 7.1 (　6.8)

札幌 111,881,436 2.5 5.5

仙台 65,485,415 1.5 2.7

東京 1,211,599,037 27.4 7.2

横浜 297,185,992 6.7 9.1

名古屋 303,196,011 6.9 10.9

京都 180,584,978 4.1 5.5

大阪 609,670,012 13.8 5.0

神戸 108,679,685 2.5 10.6 (　3.3)

広島 91,449,998 2.1 0.0

福岡 170,280,173 3.9 11.0

10都市以外の地区 1,268,286,093 28.7 2.9 ( -0.3)

北海道 10,412,858 0.2 -1.7

東北 56,598,399 1.3 -1.5 ( -5.0)

関東 566,707,489 12.8 5.2 (　2.6)

中部 94,776,108 2.1 5.1 ( -4.1)

近畿 180,907,153 4.1 0.7 ( -2.7)

中国 98,824,032 2.2 0.3

四国 62,393,555 1.4 1.7 ( -10.1)

九州 197,666,499 4.5 0.5

商　品　別 売上高(千円) 構成比（％）

総　　　　　　　額 4,418,298,830 100.0 5.8 (　4.7)

紳士服・洋品 243,823,749 5.5 -0.6 ( -1.7)

婦人服・洋品 753,986,916 17.1 6.2 (　4.8)

子供服・洋品 88,734,493 2.0 -2.7 ( -3.9)

その他衣料品 79,917,048 1.8 -0.4 ( -1.8)

衣　　料　　品 1,166,462,206 26.4 3.5 (　2.2)

身のまわり品 605,943,837 13.7 11.3 (　10.1)

化粧品 348,242,463 7.9 1.6 (　0.8)

美術・宝飾・貴金属 367,795,840 8.3 25.7 (　24.7)

その他雑貨 141,931,618 3.2 -1.0 ( -2.5)

雑　　　　　　貨 857,969,921 19.4 10.2 (　9.2)

家　　具 46,941,198 1.1 2.4 (　1.0)

家　　電 14,754,154 0.3 5.9 (　5.9)

その他家庭用品 119,494,536 2.7 3.1 (　1.6)

家　庭　　用　品 181,189,888 4.1 3.2 (　1.8)

生　鮮　食　品 255,577,904 5.8 -2.2 ( -3.3)

　菓　　子　 388,117,527 8.8 9.2 (　7.8)

　惣　　菜　 311,653,190 7.1 7.6 (　6.7)

その他食料品 411,301,741 9.3 3.2 (　2.1)

食　　　料　　　品 1,366,650,362 30.9 4.7 (　3.6)

食　堂　　喫　茶 82,871,986 1.9 -0.1 ( -1.1)

サ　ー　　ビ　ス 42,931,845 1.0 4.6 (　3.5)

そ　　の　　他 114,278,785 2.6 -4.8 ( -5.2)

商　　　品　　　券 101,156,853 2.3 -1.4 ( -2.1)

全国百貨店　売上高速報 2021年1月～2021年12月
第１表　　地区別売上高

※店舗数調整後　（　）が調整前
対前年増減(-)率　(%)

※

　対前年増減(-)率　(%)
※

第２表　　商品別売上高

注)　構成比は計算処理上必ずしも100％にはなりません。商品券は総額に含まれません。また、商品券の構成比は、

   総額に対する比率です。本統計には消費税は含まれておりません。  

お 問 い 合 わ せ は 、 日 本 百 貨 店 協 会  橘 ・ 長 柴  まで 

TEL 03-3272-1666   ホームページアドレス http://www.depart.or.jp 

http://www.depart.or.jp/

